
  
 

 

Anlage: Fachinformationen zur Verbraucherpreisstatistik  
Preiserhebung im stationären Einzelhandel durch Erhebungsbeauftragte 
(Preisermittler/-innen) 

 

1. Wie oft und wann kommt die bzw. der Erhebungsbeauftragte? 

Einmal monatlich und meist zwischen dem fünften und zwanzigsten jeden Monats besuchen Erhe-

bungsbeauftragte die ihnen zugewiesenen Ladenlokale. Eine genaue Terminvereinbarung ist aus 

organisatorischen Gründen nicht möglich, da unsere Erhebungsbeauftragten in einem knapp be-

messenen Zeitraum eine Vielzahl von Geschäften aufsuchen müssen. Immerhin werden in ganz 

NRW monatlich in fast 3.000 Geschäften Preise beobachtet! 

 

2. Was muss ich tun? 

Für die Erhebung besteht Auskunftspflicht. Das bedeutet, dass Sie in Ihrem Ladenlokal der bzw. 

dem zuständigen Erhebungsbeauftragten die Beobachtung der Preise für die ausgewählten Güter 

und Dienstleistungen ermöglichen müssen. Bitte informieren Sie das Verkaufspersonal über 

den monatlichen Besuch einer bzw. eines Erhebungsbeauftragten. Unsere Erhebungsbeauf-

tragten können sich jederzeit mit ihrem Interviewerausweis legitimieren! 

 

Falls für die Erhebung besondere Vorkehrungen zu treffen sind, z. B. das Informieren des Kauf-

hausdetektivs oder für den Fall, dass Preise nicht offen einsehbar sind, klären Sie das konkrete 

Vorgehen bitte mit uns oder der bzw. dem Erhebungsbeauftragten ab. 

 

3. Was macht der Erhebungsbeauftragte in meinem Ladenlokal? 

Erhebungsbeauftragte ermitteln in Ladenlokalen Preise für ausgesuchte Produkte bzw. Dienstleis-

tungen und geben diese Preisdaten in einem Tablet ein.  

 

Beim Erstbesuch stellen Erhebungsbeauftragte sich und ihre Arbeit kurz in dem ihnen zugewiese-

nen Geschäft vor. Sie beginnen ihre Arbeit damit, dass sie bei diesem ersten Besuch anhand ei-

ner vorgegebenen Liste mit Gütern und Dienstleistungen sogenannte Preisrepräsentanten aussu-

chen. Das sind konkrete Produkte oder Dienstleistungen, für die fortan die Preise beobachtet wer-

den. Stehen mehrere Artikel als Preisrepräsentant zur Auswahl, wenden sich Erhebungsbeauf-

tragte möglicherweise zur Hilfe an das Verkaufspersonal, um den Artikel mit der höchsten Ver-

kaufsbedeutung auszuwählen. Es gilt jedoch immer: Die Bedürfnisse und Fragen Ihrer Kunden 

haben Vorrang! 

 

Ab dem zweiten Besuch notieren Erhebungsbeauftragte, ob die zur Preisbeobachtung ausgesuch-

ten Produkte und Dienstleistungen weiterhin vorhanden sind, ob sich die Preise verändert haben 

und ob diese im Sonderangebot sind. Bei dauerhaftem Ausfall eines Produkts müssen Erhe-

bungsbeauftragte einen neuen Preisrepräsentanten auswählen. 

 

Die Zahl der beobachteten Produkte variiert: In Fachgeschäften wie Fahrradläden, Blumenge-

schäften, Imbissbuden oder Friseursalons werden oft nur einige wenige Preisrepräsentanten beo-

bachtet. In größeren Geschäften, beispielsweise für Lebensmittel, Bekleidung oder Elektroartikel, 

können es bis zu hundert sein. 

 

Je nach Anzahl der Preisrepräsentanten dauert der Besuch der oder des Erhebungsbeauftragten 

oft nur wenige Minuten. Wir kalkulieren pro Produkt oder Dienstleistung etwa zwei Minuten 
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Arbeitsaufwand. Wenn eine Preisliste im Schaufenster ersichtlich ist, kann der Preis auch dort be-

obachtet werden. 
 

4. Was passiert mit diesen Angaben? 

Im Rahmen der Verbraucherpreisstatistik beobachtet das Statistische Landesamt in NRW monat-

lich ca. 40.000 Preise. Die Preisentwicklung wird für all diese Güter und Dienstleistungen am 

Ende des Monats zusammengefasst. Daraus wird der Verbraucherpreisindex für Nordrhein-West-

falen berechnet, der dann in die Berechnung der Inflationsrate für Deutschland einfließt. 

 

Es werden NIE Preise aus einzelnen Geschäften, Preise für einzelne Produkte, Geschäftstypen 

oder einzelne Gemeinden veröffentlicht! Ihre Preise unterliegen der statistischen Geheimhaltung! 

 

Die Veröffentlichungen zum Verbraucherpreisindex  

können Sie unter https://url.nrw/NW VPI Publikationen  

oder über den Barcode abrufen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sie möchten weitere fachliche Informationen zu dieser Erhebung? 

 

Dann rufen Sie uns gerne unter 0211 9449-3285 an oder schreiben Sie uns: preise@it.nrw.de 

 
 

https://url.nrw/NW_VPI_Publikationen

